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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
AI SENSI DELL'ART.13 e 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento è IRM SRL (P. I. 01117910016), con sede in Pianezza (TO), Via Torino19, telefono 011.9662585,
e-mail: info@ricerchemediche.it, PEC: irm@pec.it.

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (c.d. DPO)

Il DPO nominato è reperibile ai seguenti dati di contatto: Labor Service S.r.l. (P. I.02171510031) e-mail: privacy@labor-
service.it.

FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO

Dati personali trattati: Dati personali comuni (nome, cognome e numero di telefono) ma anche opinioni ed eventuali dati
personali contenuti nel commento scritto dall’interessato nell’apposito spazio.

Finalità del trattamento: Valutare il livello di gradimento da parte degli utenti che hanno effettuato delle prestazioni sanitaria
presso IRM S.r.l. anche tramite colloquio telefonico con l’utente. Base giuridica del trattamento: Consenso (art. 6, par. 1,
lett. a) GDPR) Il conferimento dei dati è facoltativo in quanto il questionario può essere compilato anche in forma anonima.

DESTINATARI DEI DATI

I dati potranno essere comunicati al personale amministrativo che, eventualmente potrà contattare gli utenti che hanno
compilato il form inserendo il numero di telefono per maggiori approfondimenti sull’esperienza in IRM S.r.l..
I dati forniti non saranno in alcun modo diffusi o trasmessi in Paesi terzi o ad organizzazioni internazionali.

PERIODO DI CONSERVAZIONE

I dati personali inseriti nel presente form saranno conservati fino al raggiungimento della finalità di cui sopra.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

L’interessato può esercitare i seguenti diritti:

• Diritto di accesso, cioè il diritto di chiedere al Titolare conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali
che La riguardano, ottenendo tutte le informazioni indicate all’art. 15 GDPR (es. finalità del trattamento, categorie di dati
personali trattati ecc);
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• Diritto di rettifica ossia chiedere la rettifica di dati inesatti o richiedere integrazione qualora i dati personali siano incompleti
(art. 16 GDPR);

• Diritto alla cancellazione ossia ottenere la cancellazione dei dati personali qualora vi sia uno dei motivi indicati all’art. 17
GDPR (ad esempio, i dati non sono più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati);

• Diritto di limitazione di trattamento ossia ottenere la limitazione del trattamento nelle ipotesi indicate all’art. 18 GDPR (ad
esempio qualora si contesti l’esattezza dei dati personali o qualora si ritenga che il trattamento sia illecito);

• Diritto alla portabilità dei dati (art. 20 GDPR);

• Diritto di opposizione ossia opporsi in qualsiasi momento, al trattamento dei dati personali (art. 21 GDPR);

• Revocare i consensi al trattamento dei dati, in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento prima della
revoca.

Tutti i sopraesposti diritti possono essere esercitati comunicandolo al Titolare del trattamento attraverso i dati di contatto
indicati più sopra. Inoltre, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo ad un’Autorità di controllo (Garante per la protezione
dei dati personali: www.garanteprivacy.it).
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